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-~ COMMERCE

Mulnouse ! hE CENTRE-VILLE

MULHOUSE, LE RENOUVEAU DU COMMERCE EST LA ET CEST PROUVE!
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LE CONTEXTE

MULHOUSE

110 000 habitants

20°me agglomération francaise : 275 000 habitants.

Zone de chalandise de 420 000 habitants

* Des revenus supérieurs de 27% a la moyenne nationale

Gare TGVs en centre-ville
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Evolution du commerce
du centre-ville de Mulhouse

2011-2023
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12 ANS : +640
OUVERTURES

Rythme de 2 ouvertures pour | fermeture

Baisse de +50% de la vacance commerciale

* Une montée en gamme de |'offre commerciale

75% indépendants, 25% enseignes nationales
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LA FREQENTATION
EST BIEN LA ! MULHOUSE FRANCE

Flux Mulhouse Evol flux Mulhouse Benchmark SmartCity
2023 2022 Evol M/M-1 Evol M/N-1 Evol M/M-1 Evol M/N-1

janv. 703693 648 567 -37% 8% -30% 9%
févr. 692 715 638 994 -2% 8% -4% -2%
mars 663719 734944 -4% -10% 8% -13%
avr. 770159 713852 16% 8% 25%

mai 875518 883656 14% 0%

juin 1007 334 888 245 15% -11%

juil. 1048040 895106 4% %

aoiit 896 779 870563 -14% 7%

sept. 888018 724622 -1% 2%

oct. 798 960 807138 -10% -1%

nov. 780377

déc. 1108778

Total général 8344935 9694842
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LES MOYENS MIS EN CEUVRE

2011-2016

UNE DEMARCHE
GLOBALE

« MULHOUSE

GRAND CENTRE »

PAS UN SLOGAN,

UN INVESTISSEMENT
ENGAGE.

36 MILLIONS €
INVESTIS SUR LE CENTRE-VILLE

Habitat, espaces publics, mobilités
au service du commerce

HABITAT

ESPACES
PUBLICS

MOBILITES

COMMERCE
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LE MANAGER DU COMMERCE
DE CENTRE-VILLE, DE TERRITOIRE...

Des missions

trés différentes » Différencier le centre-ville de I'offre environnante
d’une ville a , . o o
Paut STRATEGIE * Monter en gamme pour attirer la clientele a bon pouvoir d’achat.
autre...

* Installer une identité, une image pour le centre-ville, autour de la
notion de créativité.

A Mulhouse :

DEVE LOPPEMENT * Prospection et accompagnement des porteurs de projet
COMMERCIAL pour faciliter les ouvertures.

PROXIMITE + Proximité et appui de l'ensemble

des commercants, y compris dans les quartiers.
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LES ACTIONS PRO-ACTIVES

Base des locaux vacants/disponibles
et des ouvertures/fermetures

Actions et propositions
personnalisées

PP — [ ]

MULHOUSE

|

Base de prospection
d’enseignes nationales

Accueil des porteurs de projets

indépendants

+ Accompagnement

Bl et facilitation des ouvertures
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LES ACTEURS

La synergie des acteurs et des actions

AN >
Mulhotseb (€ S584%5eo.e
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MULHOUSE ALSACE MULHOUSE ALSACE
AGGLOMERATION TOURISME
&CONGRES

“Mulhouse

B

C©lacour

DES MARECHAUX

+ les professionnels de 'immobilier,

les propriétaires de locaux commerciaux...

+ les banques, les organismes d’aide
a la création d’entreprises...

Sophie
Fan de shopping 4 Mulhouse

et organisatrioe de 1a Fashion Week

> Le 29 aolt

| Wimuhouserr W ermihouse

TOUS LES 1°* MARDIS
DU MOIS DE 8H30 a 10H
Formule P'tit D€j

Consommation

Proch:

MARDI 8 NOV 8h30-10h

au Rooftop

« ASTRONOME »
26 rue des Maréchaux

OUSE

OPEN

UNE SACREE OUVERTURE
POUR LES BELLES ENSEIGNES |

Reconnaitrez-vous

le nouveau Mulhouse ?!

Nouvyelle ambiance :

nouvelles boutiques,
nouveaux restaurants,
et parking facilité
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QUELQUES ENSEIGNES

QUI ONT CHOISI MULHOUSE

PRIMARK"

Depuis juillet 2023

PANDORA ]
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Gl?&{lredian

From bleak to bustling: how one French

L’EXEMPLE

e town beat the high street blues
E than closing thanks to smart planning investment and community efforts
£
P
e %
PRIXD ’ Les coups
CENTRE-VILLE 4] dela preggq
2017 Ad T
Trophée
Trophée « Manager de centre-ville de I’année » 2023 Iaga;g_t_t_g

Attractivité

Une distinction nationale
pour le manager du commerce

Frédéric Margu

U Mulhouse

LALSACE
5 0 0 COMMERCE

COMMERCES ONT OUVERT « Une offre assez incroyable »

A MULHOUSE 263

DEPUIS 2011, ST o

=

[\

¥ MULHOUSE

" Unmodéle qui s'impose

CENTRE-VILLE

LES BONNES IDEES g

POUR SAUVER LES RUES T
MARCHANDES
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S  LESECHOS
- AR 24/01/2017

L’EXEMPLE Commerce:le palmares -

desvillesles plusdynamiques | ...

DE MULHOUSE S e

Centre-ville : avec Aix-en-Provence et > 3 g
Bordeaux, Mulhouse 3¢™¢ plus belle Rerecs A a

évolution en France ces derniéres Sainttom

& : Saint-Malo  Coen
années selon le panel des enseignes & b Chartros Strasbourg
PROCOS (260 enseignes nationales). b Rennos Il B Eoimor

-

:
=N -3
LS 7

- LesEchos

= Boaune
. S
Rapport rendu public le 20 octobre 2016 ~, = b’ 3
@ par Martine PINVILLE, Sacrétaire o'Etat auprés du PRocos La Rocholle i 4
ministre de I'Economie et des Finances, chargée ¥ W Angécy
du Commerce, de |'Artisanat, de la Consommation \ \
| et de I'Economie sociale st solidaire. . "
| r = Les coups de coeur des enseignes I Greng!
/ < P Bordequx o9
rocos .
| RAPPORT DUMINISTERE Ko '
| Interrogés, les adhérents ¥y s
. . . . Al it Aix-en-Provence
sur la revitalisation des centres-villes e Frocos o, B PSR % u —
La revitalisation commerciale EMibouse. ~. ~ant Bastia
. JMuthouse. -
des centres-villes — ey
1V, p.43 Encadré 13 : L'exemple de Mulhouse o - .
\ La commune a construit une stratégie globale de revitalisation reposant sur le développement du sy . 0 ooe G
\ tramway, des actions de renouvellement urbain, la création d'une SEM devenant SPL travaillant sur la ')’“::‘,‘“ X A 2
JUILLET 207 ¢ mobilité, le stationnement, les espaces publics et la structuration de l'appareil commercial. PROCOS 2017 e S s s S R s

En matiére d'animation et de mobilisation, des acteurs peuvent étre mentionnés :
> @ partir de juin 2016, lancement des « JeudiOUI » associant Ville, commergants et cafetiers-
restaurateurs du centre-ville. Chaque premier jeudi du mois, les commercants sont ouverts jusqu'a 20h,
~- g ’ ils offrent un jeton « apéro » pour tout achat entre 18h et 20h utilisable dans les cafés-restaurants du
centre. Le stationnement est en outre gratuit en surface & partir de 18h ce jour-la; BAROMETRE | INVESTISSEMENT
> mise en place d'une stratégie consistant & différencier I'offre du centre-ville par rapport & la
fiene-Mathies DUHAMEL Frane NARRING périphérie en assumant une montée en gamme pour attirer la clientéle dotée d'un bon pouvoir d'achat A \
-‘I;I[\W\I?r‘:::;::l kean oul le DIVENAH et en créant une identité pour le centre-ville autour de la notion de créativité ; O U | N \/ E ST | F/ 7

> la création d'un poste de manager de centre-ville.

iVIfVI.”l::f’:OEL:::dl"é/:sn;':::g'::”:i:gz:::—‘;;:rz-‘:ii’ljmrd été employé par la SPL puis par la ville. Ses I -|- [ COMMERCE : MULHOUSE' DANS LE TOP 5 DES VILLES FRANCAISES
QUI « SUR-PERFORMENT » PAR RAPPORT A LEUR TAILLE.

e missions sont larges : animation, implication des commergants, role de conseil auprés des enseignes qui

Ik CGEDD veulent s'implanter, facilitateur de la construction d'une offre commerciale cohérente et diversifiée. commeERciAuX
ai 2021

p.45 Les facteurs de redressement ne sont pas toujours réunis mais leur mise en ceuvre n'est pas pour

autant impossible, comme le montrent les exemples réussis de Montrouge, Mulhouse, ou de Saint-
Nazaire qui ont su développer une stratégie globale de requalification de leur centre-ville favorable & Mulhouse
une nouvelle dynamique commerciale.

P.115 Des exemples montrent que la vacance commerciale peut baisser, depuis 2001 :
Arles (-3%), Digne-les-Bains (-7%), Manosque (-5%), Mulhouse (-2%), Narbonne (-0,6%].

Rang au classement F&A 2021 (sur 48 villes) ent taille de ville] - [Classement F&A] :

Evolution par rapport au rang 2017
2322 237 <7
Patrimoine sous gestion F&A Asset Managemen e

441 Sites Commercioux | Mai 20211 N° 308

e Dhtion s ripgon ssrang 017

441 St Commarcions | 3 20210308
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VILLE LA PLUS ATTRACTIVE DE FRANCE

- Le Parisien, 29 novembre 2023

Le Parisien

Mulhouse en téte de liste des villes ot concilier travail et

logement: « Il y aune énergie et un poten

Longtemps décriée, I'ancienne cité industrielle, surnommeée la « Manchester de

I’Alsace », est en plein renouveau. Si bien que c’est maintenant la ville de France ou il

est, a la fois, le plus facile d’obtenir un CDI et de devenir propriétaire.

Par Maxime Gayraud

Le 29 novembre 2023 3 06h02

tiel énormes »

TOP 10 DES VILLES

1> MULHOUSE

2 > ORLEANS

3> ROUEN

4 > SAINT-ETIENNE
5> METZ

6 > TOURS

7 > CAEN

8 > GRENOBLE
9 > CLERMOND-FERRAND
10 > DIJON

7EME CENTRE-VILLE

LE PLUS PERFORMANT
- mytraffic, janvier 2023 -

& mytraffic

Reétrospective des festivites

: Noél 2022
— v = ; : Quels centres-villes ont enregistré les meilleures
ai, ‘,a" s # performances ? ¢

[ ‘k.’lm‘!'q\ J:" o

Top 10 des centres-villes

K mytraffic

Rétrospective des
festivités de Noél 2022

Etude Mytraffic 2022

Villes de plus de 100 000 habitants
Toulon Centre

Nantes Foure

Lyon Jean-Macé

Paris Montaigne

Paris Rennes Centre
Clermont-Ferrand Centre
Mulhouse Centre
Montreuil

Orléans Centre

Lyon Victor Hugo Centre
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l MULHOUSE AMBIANCE SHOPPING

Mulhouse Ambiance Shoppmg F o L LOWE RS
25 K J'aime - 25 K followers

£0A0EDES

Publications A propos Mentions Abonnements Photos Vidéos Plus »

{& Basculez sur la Page de Mulhouse Ambiance Shopping pour commencer & la gérer.
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EN RESUME
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Actions Résultats Echanges

< constatés
engagees permanents

KEEP
CALM

AND

#SHOPPING
m% OUSE
#ADDICT

NE LACHE
RIEN

Energies

passionnées
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& Frédéric Marquet

Manager du Commerce MUIhouﬂSé =

[] 0662302682

frederic.marquet@mulhouse-alsace.fr
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